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Inxmail erhilt 1ISO 27001 Zertifizierung vom TUV Rheinland

E-Mail-Marketing-Anbieter nach internationalem Standard fur
Informationssicherheit zertifiziert

Freiburg, 11.03.2020. Der E-Mail-Marketing-Anbieter Inxmail ist vom TOV Rheinland nach der internationalen Norm ISO/IEC
27001:2013 zertifiziert worden. Damit erfiillt das Freiburger Softwareunternehmen die Einhaltung hachster IT-
Sicherheitsstandards fiir die Entwicklung und den Betrieb von Softwareanwendungen im Bereich E-Mail-Marketing und damit
verbundener Serviceleistungen. Kunden und Geschiftspartner von Inxmail sichern sich dadurch bestmaglich gegen den
Misshrauch ihrer Daten ab. Zudem profitieren sie von optimal ausgelegten und sicheren IT-Systemen sowie Geschaftsprozessen
des E-Mail-Marketing-Anbieters.

Um deninternationalen Standards der ISO 27001 Norm zu entsprechen, stellte Inxmail seine internen
Prozesse auf den Prufungstand. Zu Beginn erarbeiteten sie ein umfassendes Informationssicherheits-
Managementsystem (ISMS). Im Zertifizierungsprozess setzte der E-Mail-Marketing-Anbieter weitere
technische sowie organisatorische Ma3nahmen um. Dabei beschaftigte sich das Unternehmen intensiv mit
dem internen Umgang von Informationen. Wahrend dieser Phase schloss Inxmail zudem mehrstufige
Audits zur Uberpriifung des ISMS ab. AbschlieBend erfolgten zwei externe Audits durch den TUV
Rheinland. Die erfolgreiche Zertifizierung bestatigt, dass die Unternehmensprozesse hochste Anspriche
an Verflgbarkeit, Vertraulichkeit und Integritat der Informationsverarbeitung erfillen.

IT-Sicherheit im Fokus

.Um unseren Kunden einen hohen Personalisierungsgrad im E-Mail-Marketing zu ermaglichen, bieten
unsere Produkte die Moglichkeit, auBerst sensible Kundendaten wie Nutzungsverhalten oder
Identifikationsmerkmale DSGVO-konform zu erheben und miteinander zu verknipfen”, erklart Inxmail CEO
Peter Ziras. ,Die ISO 27001 Zertifizierung ist deshalb ein deutliches Signal fir unsere Kunden, dass ihre
Daten bei Inxmail entsprechend der hohen gesetzlichen Auflagen verarbeitet und vor Missbrauch
geschitzt werden.” Zudem unterstreiche die Zertifizierung die Prioritat der Informationssicherheit im
Unternehmen.

In einem Zeitraum von rund zwei Jahren beschaftigte sich Inxmail mit der ISO 27001 Zertifizierung und
den verbundenen Maf3nahmen. Unterstitzung erhielt der E-Mail-Marketing-Anbieter wahrend des
Zertifizierungsprozesses durch einen externen Datenschutzbeauftragten. Dariber hinaus bestellte Inxmail
einen zertifizierten Information Security Officer, der inzwischen auch die Rolle des
Informationssicherheitsbeauftragten im Unternehmen dbernimmt. Inxmail wird sich nun jahrlich einem
Uberwachungsaudit unterziehen. Die Zertifizierung wird zudem alle drei Jahre kontrolliert und
rezertifiziert.
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ier erhalten Sie einen Uberblick liber die Zertifizierungen von Inxmail.


https://www.inxmail.de/unternehmen/warum-inxmail#c5698
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Uber Inxmail

Der E-Mail-Marketing-Spezialist Inxmail ist bekannt fur leistungsstarke Software-Losungen und
ausgezeichnete Services von der Beratung bis zur Umsetzung. Weltweit realisieren damit tber 2.000
Kunden personalisierte Newsletter, automatisierte Kampagnen und Transaktionsmails. Dabei vertrauen
sie auf zuverlissig zugestellte E-Mails und Datensicherheit. Uber Schnittstellen ldsst sich die Software mit
vielen spezialisierten Systemen wie CRM-, Online-Shop- und Kampagnenmanagement-Tools vernetzen.

Als Best-of-Breed-Anbieter pflegt Inxmail enge Partnerschaften zu Agenturen und Technologieanbietern.
Mit ihnen arbeitet der E-Mail-Marketing-Spezialist Hand in Hand, um komplexe Anforderungen wie die
Anbindung an Fremdsysteme und Marketing Automation umzusetzen. Seit der Grindung des
inhabergefuhrten Unternehmens 1999 wird bei Inxmail Wert auf ein hohes Service-Level und individuelle
Beratungsleistungen gelegt — flr seine Kundennahe wurde Inxmail bereits mehrfach ausgezeichnet. Mit
dieser Uberzeugt der E-Mail-Marketing-Anbieter internationale Unternehmen wie Lidl, CreditPlus, s.Oliver,
Heise Medien, Evonik und den 1. FC Kaln.

Inxmail steht fir umfassende Daten- und Rechtssicherheit im E-Mail-Marketing: Das Unternehmen hostet
seine Server ausschlieBlich in Deutschland und erfullt hochste Datenschutzanforderungen. Als
Mitbegriinder der Certified Senders Alliance (CSA) setzt sich Inxmail seit der ersten Stunde fiir
erlaubnisbasiertes E-Mail-Marketing ein.

www.inxmail.de.
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